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INFORMACION PUBLICA

Valoraciéon Final

Uno de los compromisos esenciales que las universidades adquieren en el momento de la
implantacion de un titulo oficial es garantizar la publicidad de aquella informacion que se
considera esencial para el conocimiento y toma de decisiones de los estudiantes y de la
sociedad en general. Dicha informacién debera ser publica, estar actualizada, ser objetiva
y, al menaos, contener las caracteristicas mas relevantes de la memoria de verificacion del
titulo, asi como del despliegue operativo del plan de estudios en cada curso.

El presente informe de evaluacibn de seguimiento de la implantacién del Master
Universitario en Ingenieria Eléctrica se ha realizado a partir de la informacién disponible en
la pagina web proporcionada por el titulo en el momento de realizar el proceso de
evaluacion, por lo que cualquier modificacion llevada a cabo con posterioridad no ha sido
considerada.

De acuerdo con los requisitos inicialmente enunciados, se puede concluir que el titulo
objeto de evaluacion ofrece una informacién publica que se considera globalmente
ADECUADA CON RECOMENDACIONES de acuerdo con lo establecido en el referente
basico de evaluacion y, por lo tanto, atiende sélo en parte al principio de publicidad. Por
tanto, es necesario una serie de actuaciones de mejora en lo relativo a:

- Descripcidn del titulo, en concreto la informacion relativa a las normas de permanencia.
- La accesibilidad al listado de competencias.

- La informacién publica debe estar desplegada en la pagina web. No es adecuado que
esta se remita al informe verifica.

Por otro lado, hay un gran numero de aspectos que han sido calificados como
INADECUADOS, que seran objeto de especial seguimiento en las futuras evaluaciones a
las que se someta el titulo y que deben ser necesariamente modificados:

- La informacion relativa a la breve descripcion de los médulos o materias, su secuencia
temporal y adecuacién a la adquisicion de competencias.

- La informacién de las guias docentes de las asignaturas.

- La informacién relativa a acuerdos o convenios de colaboracion y programas de ayuda
para el intercambio de estudiantes.

- La informacion relativa al personal académico y los medios materiales puestos a
disposicion del titulo.

- La informacion relativa al SIGC.

La argumentacion de todas estas valoraciones se localiza en el detalle del informe.
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Finalmente, esta Comision recomienda al titulo de cara a dar cumplimiento pleno al
referente de evaluacion, hacer publicas las medidas de mejora que hayan sido adoptadas y
que son la evidencia de un correcto funcionamiento de los mecanismos internos de control
de calidad, asi como ofrecer informacién actualizada sobre resultados obtenidos para
alcanzar plenamente el principio de rendicidon de cuentas ante sus grupos de interés y
sociedad en general.

Descripcién del titulo

Se considera que el titulo ofrece una informacion ADECUADA y coherente con la memoria
de verificacion en los siguientes elementos que componen este apartado:

- Centro, Departamento o Instituto responsable

- Centros en los que se imparte el titulo

- Curso académico en el que se implanto

- Tipo de ensefianza (presencial, semipresencial. a distancia)

- Numero total créditos ECTS

- Nimero minimo de créditos ECTS por matricula y periodo lectivo

- Idiomas en los que se imparte

- Denominacion del titulo

La informacién relativa a la normativa de permanencia ha recibido una valoracién de
ADECUADO CON RECOMENDACIONES, se considera necesario que se ponga en la web
del titulo al menos un enlace con la normativa general de la UPM.

Competencias

La informacién referida a competencias transversales y especificas a adquirir durante los
estudios se ha valorado con un ADECUADO CON RECOMENDACIONES ya que solo se
proporciona la informacién a través de la memoria verifica que se ha colgado en la pagina
con lo que se considera que es poco accesible para los estudiantes.

Acceso y admisién

Se considera que el titulo ofrece una informacién ADECUADA y coherente con la memoria
de verificacidn en los siguientes elementos que componen este apartado:

- Mecanismos de informacion y orientacion para estudiantes matriculados. -Proyecto de
organizacién docente de la Jefatura de Estudios de la Escuela

- Informacién dirigida al estudiante de nuevo ingreso

- Criterios de Admision

- Nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas

- Plazos de preinscripcion

- Periodo y requisitos para formalizar la matricula

- Perfil recomendado para el estudiante de nuevo ingreso

- Informacién sobre transferencia y reconocimiento de créditos
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Planificaciéon de las ensefianzas

Se considera que el titulo ofrece una informacién ADECUADA y coherente con la memoria
de verificacién en los siguientes elementos que componen este apartado:

- Informacién general con la distribucion de créditos en funcion del tipo de materia y n° de
créditos de las asignaturas

- Itinerarios formativos (menciones/grados - especialidades/masteres)

- Plan de estudios

Se considera INADECUADA la informacion relativa a los siguientes elementos:

- Breve descripcidn de los médulos o materias, su secuencia temporal y adecuacién a la
adquisicién de competencias - No se refleja ninguna descripcion ni a nivel de médulo ni de
materia.

- Guias docentes de las asignaturas - No hacen referencia en ningn momento a las guias
docentes y, por tanto a ninguno de los apartados siguientes.

- Acuerdos o convenios de colaboracion y programas de ayuda para el intercambio de
estudiantes - No hace mencién a la movilidad, de todas formas es un master de 60 ECTS
en un curso académico, deberia al menos mencionar los convenios.

Personal Académico

La informacion proporciona en este apartado se considera INADECUADA ya que si bien se
relaciona todo el PDI y PAS del Departamento responsable no se indica si todos ellos
participan en el master o si hay otro profesorado externo o de otros departamentos.
Tampoco se especifica la categoria ni el porcentaje de doctores.

Medios materiales a disposicion del Titulo

La informacion relacionada con los medios materiales puestos a disposiciéon del titulo se
considera INADECUADA por inexistente.

S.L.G.C.

El apartado de informacion referente al SIGC se considera INADECUADO ya que no se
ofrece informacion sobre ninguno de los elementos que lo componen:

- Breve descripcidn de la organizacién, composicion y funciones del SICG

- Mejoras implantadas como consecuencia del despliegue del SICG

- Informacién sobre el sistema de quejas y reclamaciones

- Informacién sobre la insercién laboral de los graduados
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AUTOINFORME

Valoracion Final

La adaptacion de los titulos universitarios oficiales al Espacio Europeo de Educacién
Superior supuso un cambio en la estructura y en el modelo de ensefianza — aprendizaje y
ademas, implicé la necesidad de que se adoptasen controles internos y externos de
calidad en los titulos. Estos controles, siguiendo criterios europeos de calidad en la
Ensefianza Superior, fueron incorporados a la normativa universitaria nacional,
estableciendo la obligatoriedad para las universidades de realizar controles internos de
calidad asi como de someterse a controles externos por parte de los 6rganos de
evaluacion que las comunidades autbnomas estableciesen a estos efectos.

Los principios generales de actuacién de las agencias de calidad en esta materia quedaron
establecidos mediante un protocolo marco que es el que ACAP aplica para llevar a cabo el
proceso de seguimiento de la implantacién de los titulos de las universidades madrilefias.

La finalidad de los sistemas internos de garantia de calidad (SIGC) disefiados por las
universidades no es otra que garantizar el cumplimiento de los objetivos académicos del
titulo basandose en el andlisis periédico de datos objetivos y fiables al objeto de evitar
posibles desviaciones en la consecucion del perfil del egresado comprometido inicialmente.

El seguimiento externo realizado por esta Agencia tiene como objetivo esencial colaborar
con las universidades en la deteccion de esas posibles desviaciones durante el periodo de
implantacion y orientarlas en la adopcién de posibles medidas preventivas.

La informacién objeto de este autoinforme se basa en el analisis de los puntos que han
sido definidos como esenciales para la constatacién de que el titulo orienta sus
actuaciones adecuadamente.

El nivel de despliegue de los elementos que componen el sistema de garantia de calidad
del titulo se puede considerar ADECUADO CON RECOMENDACIONES para un primer
seguimiento en muchos de sus puntos. Por tanto, a juicio de la Comision es necesario que
se adopten una serie de RECOMENDACIONES DE MEJORA en los elementos del mismo
que a continuacion se relacionan y cuya argumentacion se localiza en el detalle del
informe:

- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones
- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas

- Coordinacion docente

- Programas de movilidad

- Satisfaccion de colectivos

- Puntos débiles
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Por otro lado, hay una serie de elementos que se consideran INADECUADOS, y que seran
objeto de especial seguimiento en las futuras evaluaciones a las que se someta el titulo.

- Relaciéon nominal de los responsables del SIGC y colectivo al que representan
- Indicadores

- Calidad de la docencia

- Insercion laboral

- Sistema de quejas y reclamaciones

- Fortalezas

Estructura y Funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad

RELACION NOMINAL DE LOS RESPONSABLES DEL SIGC Y COLECTIVO AL QUE
REPRESENTAN: INADECUADO

En la relacién presentada sélo se incluye un representante, aunque en el siguiente punto
se muestra otra relacion diferente. Sin embargo tampoco incluye el nombre ni apellidos de
los dos estudiantes ni agente externo.

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO Y SISTEMA DE TOMA DE DECISIONES: ADECUADO
CON RECOMENDACIONES

Se ha especificado la estructura y la composicién del érgano responsable del Sistema
Interno de Gestion de la Calidad del titulo asi como el reglamento o normas de
funcionamiento. Sin embargo se deberia haber detallado mas el sistema de toma de
decisiones.

PERIODICIDAD DE LAS REUNIONES Y ACCIONES EMPRENDIDAS: ADECUADO CON
RECOMENDACIONES

Se indica la periodicidad de las reuniones y se hace una descripcion de las acciones
emprendidas para solucionar los problemas planteados, asi como el grado de implantacion
de esas acciones. Sin embargo, las acciones de mejora son de centro, no de titulacion, por
lo que se recomienda que las acciones sean propias de la titulacién.

Indicadores de Resultado

INADECUADO

Se muestran los resultados obtenidos en los dos afios de implantacién del titulo pero no se
analizan las causas de la baja tasa de eficiencia ni se proponen acciones de mejora para
llegar al valor de la tasa de eficiencia prevista en la memoria verifica del 80%. Hay tasas no
calculadas. No se compara con la memoria de verificacion. No se indica el porqué de la
ampliacion del nimero de plazas. No se hacen propuestas para mejorar los indicadores.
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Sistemas para la mejora de la Calidad del Titulo

COORDINACION DOCENTE: ADECUADO CON RECOMENDACIONES

Los mecanismos de coordinacién docente, tanto vertical como horizontal, quedan
especificados. Sin embargo, los mecanismos de coordinacion, si son coherentes, sirven
para detectar incidencias y hacer propuestas de mejora. No se indican. Se recomienda su
inclusion.

CALIDAD DE LA DOCENCIA: INADECUADO

Los mecanismos de evaluacion de la calidad de la docencia han sido implantados
adecuadamente, sin embargo el autoinforme no ofrece resultados de las encuestas ni
realiza un andlisis critico de ellos planteando una serie de propuestas de mejora. Este
apartado seréa objeto de especial seguimiento.

PRACTICAS EXTERNAS: ADECUADO, NO PROCEDE SU EVALUACION AL NO
CONTAR EL TiTULO CON PRACTICAS EXTERNAS

PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ADECUADO CON RECOMENDACIONES

Se especifica el procedimiento y actuaciones a realizar en la gestion de la movilidad
aunque el master no tiene movilidad especifica sino la general del centro y la UPM. Se
presentan datos del curso 11-12 en el que 1 estudiante disfruté de movilidad.

SATISFACCION DE COLECTIVOS: ADECUADO CON RECOMENDACIONES

Se explica el procedimiento seguido para conocer la satisfaccion de los distintos colectivos,
pero no se indican los resultados de las encuestas, excepto unas areas de mejora para el
PAS. El informe no comenta ni analiza las respuestas sobre satisfaccion de los distintos
colectivos que desarrollan su actividad en el Centro (PDI; PAS y estudiantes) solo indica
datos de participacion. Si no se analizan resultados dificilmente pueden identificarse areas
de mejora en el autoinforme. Se dan datos de la ETSII (101 alumnos, 24 PDI, 7 PAS), no
de la titulacion objeto de seguimiento.

INSERCION LABORAL: INADECUADO

Aunque indican las causas por las que el analisis no se ha podido realizar de forma
adecuada, no se indica ninguna propuesta para solucionar este problema.

SISTEMA DE QUEJAS Y RECLAMACIONES: INADECUADO

El funcionamiento del sistema de quejas y reclamaciones esta especificado, sin embargo
no se describe como se resuelven las quejas o reclamaciones ni como los resultados se
utilizan para la revision y mejora del titulo. Seria conveniente cuantificar las quejas
recibidas.
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Recomendaciones del Informe de Verificacion y de Seguimiento

ADECUADO

Se han tenido en cuenta las recomendaciones del informe de verificacion y se da
respuesta a todas ellas.

Modificaciones del Plan de Estudios

ADECUADO CON RECOMENDACIONES

Con fecha 14 de junio de 2011 se obtuvo el informe favorable a la solicitud de verificacion
de los médulos en los que se estructura el plan de estudios, en el que se observan algunas
modificaciones diferentes a las expuestas en el autoinforme. Se recomienda revisar esta
divergencia.

Fortalezas

INADECUADO

Se realiza una enumeracién de un Gnico punto fuerte del titulo no de su implantacién como
deberian haber analizado utilizando datos objetivos (indicadores, encuestas, etc..). Los
responsables del titulo deberian haber realizado un mayor esfuerzo en destacar las
numerosas fortalezas que, sin duda, tiene este titulo.

Puntos Débiles

ADECUADO CON RECOMENDACIONES

El informe se limita a resaltar unos pocos aspectos, dejando otros de tipo académico sin
tratar, lo cual tampoco es de extrafiar puesto que no han analizado y discutido los
resultados de las encuestas de satisfaccién de los colectivos, pieza clave para detectar
fortalezas y debilidades.




